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Aren gér — och utvecklingen med dem

Vivida Assistans genomforde for tredje aret i rad en undersokning bland vara medarbetare
under varen och sommaren. Denna gang 6ver Internet.

Mottagarna fick antingen ett e-mail eller ett vanligt brev dér det fanns en lank till en
webbsida. Dar kunde de tillfragade kryssaigenom ett antal frégor och pastédenden. Fragorna
var i stort sétt de samma som forra éret med négratillagg. Forutom kryssfrégorna fanns nagra
Oppna fragor

Det som undersokningen undrade var hur de som blivit tillfragade trivdesi sin arbetssituation.
Om de kénde att de ville utvecklas och vidareutbilda sig och hur det fungeradei relation till
den kund de arbetar hos. Fragorna rorde ocksa informationsflodet fran Vivida och vilken
relation de tillfrégade hade till foretaget.

Svarsfrekvensen i & 1&g nagra procent lagre an tidigare & men kom anda dver strax dver 60
procent av de tillfragade. Tidigare har den siffran legat pa ungefér 65 procent.

Nedan fdljer ett urval av ndgraav dem fragor som stélldes som besvarades. Fragorna & inte
valda utefter hur de tillfragade svarat utan bygger pa fragornas innebdrd.



Jag trivs med mitt arbete
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Alternativ 1. Stammer inte alls
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Jag tycker jag utvecklas kontinerligt i mitt arbete
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Alternativ 1: Stammer inte alls
Alternativ 5. Stammer mycket bra
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Jag skulle vilja utéka mina kunskaper mot personlig
assistent
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Alternativ 1. Stammer inte als
Alternativ 5. Stammer mycket bra
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Jag tycker de uthildningar jag deltagit i har varit bra
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Alternativ 1: Stdmmer inte alls
Alternativ 5. Stammer mycket bra
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2008:3,7
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Jag kan tinka mig att rekommendera nagon att bli assistent
hos Vivida
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Jag kan tianka mig att arbeta som arbetsledare
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Alternativ 1: Stammer inte alls
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Jag kan tanka mig att arbeta som personalansvarig
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Alternativ 1. Stammer inte als
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Jag ar mycket néjd med Vivida som min arbetsgivare
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Alternativ 1: Stdmmer inte alls
Alternativ 5: Stammer mycket bra
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Jag tydker jag far den hjalp jag behéver fran Vivida
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Alternativ 1. Stammer inte als
Alternativ 5. Stdmmer mycket bra

Medelvarde
2007: 4,6
2008: 4,4
2009: 4,2
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Jag har brafértroende fér Vivida som féretag
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Alternativ 1. Stammer inte als
Alternativ 5. Stammer mycket bra
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2007: 4,7
2008: 4,6
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Jag kan tanka mig att rekommendera nagon annan att bli
kund hos Vivida
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