


Vivida Assistans medarbetareundersdkning 2011

Vivida Assistans genomforde for fjarde aret i rad en undersokning bland foretagets
medarbetare. Undersdkningen genomférdes under varen och sommaren 2011.

Mottagarna fick ett e-mail dar det fanns en lank till en webbsida. Dar kunde de tillfragade
besvara ett antal fragor och pastaenden. Fragorna var i stort satt de samma som forra aret
med nagra tilldgg. Férutom kryssfragorna fanns dven ett antal 6ppna fragor

Det som undersokningen undrade var bland annat hur de som blivit tillfragade trivdes i sin
arbetssituation. Om de kdnde att de ville utvecklas och vidareutbilda sig och hur det
fungerade i relation till den kund de arbetar hos. Fragorna rorde ocksa informationsflodet
fran Vivida och vilken relation de tillfragade hade till foretaget.

Svarsfrekvensen i arets undersokning var lagre an tidigare ar och hamnade pa drygt 50
procent av de tillfragade. Tidigare har svarsfrekvensen legat pa ungefar 60 procent.

Nedan féljer ett urval av de fragor som stalldes. Fragorna ar inte valda utefter hur de
tillfragade svarat utan bygger pa fragornas innebord.

Alternativ 1 = Pastaendet/fragan stammer inte
Alternativ 5 = Pastdendet/fragan stimmer mycket bra

Vivida i korthet

e Vividas omsattning under 2010 6kade med 38,1 procent till 141,9 miljoner kronor
e Vivida hade vid 2010 slut 655 anstallda

e Under 2010 hade Vivida Assistans 332 utbildningstillfallen

e Under 2010 var 72,5% kvinnor och 27,5% man av Vividas anstallda

e Vividas medarbetare hade en snittalder pa 39 ar

e Vividas medarbetare hade under 2010 arbetat i snitt 8 ar i branschen.



”Jag trivs med mitt arbete”
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”Jag tycker att jag utvecklas kontinuerligt i mitt arbete”
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”Jag skulle vilja utveckla mina kunskaper som personlig assistent”
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”Jag kan tdnka mig att rekommendera nagon att bli personlig assistent hos Vivida”
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”Jag kan tdnka mig att arbeta som arbetsledare”
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”Jag kan tdanka mig att arbeta som personalansvarig”
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”Jag ar mycket n6jd med Vivida som min arbetsgivare”
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”Jag tycker jag far den hjalp jag behoéver fran Vivida”
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”Jag har bra fortroende for Vivida som foretag”
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”Jag kan tdnka mig att rekommendera nagon att bli kund hos Vivida”
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