“@p” KAMMARRATTEN I DOM Mal nr 3703-15

s

Dok.Id 347927

“W  GOTEBORG
= Avdelning 3

2016-06-23
Meddelad i Goteborg

KLAGANDE

Forsakringskassan
Processjuridiska enheten, Goteborg
405 12 Goteborg

MOTPART
I B

Ombud: Fredrik Soderstrom
Torpéngsbacken 36
187 64 Taby

OVERKLAGAT AVGORANDE
Forvaltningsratten i Karlstads dom den 12 juni 2015 i mal nr 597-15,
se bilaga A

SAKEN
Assistansersattning

KAMMARRATTENS AVGORANDE

Kammarréatten avslar 6verklagandet.

Kammarréattens beslut om inhibition upphdr darmed att galla.

YRKANDEN M.M.

Forsakringskassan yrkar att forvaltningsrattens dom ska upphévas och att
det dverklagade beslutet ska faststallas. Forsakringskassan anfér foljande.
I o formaga att kommunicera med bade visuellt och
taktilt teckensprak. Det finns darfor inte nagot grundlaggande hjalpbehov
for kommunikation. Inte endast verbal kommunikation ska réknas. Av

utredningen framgadr att det &r energisparande och underléttande for R
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I o™ det ar samma person som kommunicerar med henne och att
det latt uppstar missforstand vid taktil kommunikation. Dessa forhallanden
gar inte att jamstalla med krav pa ingaende kunskaper om personen for att

kunna kommunicera.

Det kravs tre forutsattningar for att behov av hjélp med kommunikation ska
réknas till de grundlaggande behoven. Dessa &r att det krévs en tredje
person med ingaende kunskaper om personen, dennes funktionsnedsattning
och séattet att kommunicera for att kommunikation dver huvud taget ska vara
mojlig. Det &r inte visat att dessa forutsattningar ar uppfylida i [N
I fa!l. Den hjalp hon behover med kommunikation kan raknas som
dvriga behov, men det forutsatter att det finns grundldggande behov som

overstiger 20 timmar per vecka.

Behovet av syntolkning ska inte raknas med i det grundldggande behovet
kommunikation eftersom det endast involverar tva personer, personen med
hjalpbehovet och syntolken. | kravet pd kommunikation ska inga behovet av

en tredje person for att kommunicera.

B 2ser att overklagandet ska avslas och anfér foljande.
Den nya bevisning hon har lamnat visar att hon behéver tillgang till
personer med ingaende kunskaper om henne och hennes stt att
kommunicera. Hon kan inte utan personer som har ingaende kunskaper om

henne kommunicera pa ett rattsakert och tillfredsstallande sétt.

Det framgar tydligt i ett intyg fran docent N Vid Stockholms
universitet att dvergangen fran det visuella teckenspraket till det taktila
teckenspraket ar en kravande process. For ovrigt ar det skillnad mellan att
endast fa tolkhjalp och att dessutom fa hjalp att syntolka omgivningen,
vilket &r det viktiga for den som &r dovblind. En dovblindtolk kan inte alltid
hjélpa till med detta, utan det &r en uppgift som faller pa en personlig

assistent.
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Hon riskerar att bli isolerad om hon inte far hjalp aven med behovet syn-
tolkning. Utan sadan kan hon t.ex. inte veta nar en annan person vill tala
med henne nér hon ar ute. Hon kan inte heller sjalv vélja vem hon vill tala

med om ingen tolkar vem som &r narvarande.

Hon hénvisar bl.a. till vittnesmal med professor N docent

I och tolken N som lamnats i Kammarratten i
Goteborgs mal nr 3822-15.

SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Vad malet galler

Malet géller | ratt till assistanserséttning. For ratt till
sadan kravs bl.a. att den forsakrade behdver personlig assistans i genomsnitt
20 timmar i veckan for sadana grundlaggande behov som avses i 9 a § lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, férkortad LSS.
Huvudfrdgan i malet ar om | behov av hjélp med
kommunikation &r ett sadant grundlaggande behov som beréttigar till

assistansersattning.

Rattslig reglering m.m.

Att kommunicera med andra ar ett av de omraden som enligt 9 a § LSS ar
att anse som grundlédggande behov. For att ett hjalpbehov med
kommunikation ska beaktas som ett grundlaggande behov stalls i praxis
krav pa att det behdvs en tredje person narvarande, som for att hjalpa den
funktionshindrade att forsta och formedla budskap maste ha kunskap om
den funktionshindrade, funktionshindret och den funktionshindrades
kommunikationssatt (RA 2010 ref. 17).

Kammarrattens bedémning
I kon. dar belysningen sd tilldter, till viss del fortfarande

kommunicera genom visuellt teckensprak, men kommunicerar i huvudsak
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endast genom taktilt teckensprak. Det innebér att det kravs en tredje person
for att kommunikation, till f6ljd av hennes funktionsnedsattning, ska
komma till stand. Den personen maste ha kunskap om hennes funktions-

hinder, dvs. dovblindhet, och kommunikationssattet taktilt teckensprak.

For att N bchov av hjalp med kommunikation ska beaktas
som ett grundlaggande behov kravs dérutover att den person som ar
behjalplig vid kommunikationen maste ha kunskap om just henne for att
forsta vad hon vill sdga och for att hjalpa henne att uppfatta budskap som
andra vill formedla till henne. Det ar klarlagt att | <an
kommunicera med hjélp av en person som enbart har kunskap om hennes
funktionshinder och taktilt teckensprak. Enligt Forsakringskassan medfor
det att hennes behov av hjalp med kommunikation inte ska betraktas som ett
grundlaggande behov. Fragan & om den niva pa kommunikationen som
uppnas i dessa fall &r tillracklig for | s4 att hjalpbehovet

inte ska anses vara ett grundlaggande behov.

Det taktila teckenspraket ar en forandrad form av det visuella teckenspraket,
dér olika signaler som ges visuellt omvandlas till manuella tecken for att
fungera. Det finns aven en mangd tecken, sarskilt inom den socialhaptiska
kommunikationen, som &r individuella och som, enligt vad som kommit
fram vid de av | ¢beropade vittnesforhdren i Kammarrétten
i Goteborgs mal nr 3822-15, kraver kannedom om personen och dennas

omgivning.

Utredningen visar att | fOrmaoga att sdval ta emot som att
formedla budskap och forsta vad som hander runt omkring henne férbéttras
avsevéart om den som hjalper henne med kommunikationen har kunskap
aven om henne. En tillrackligt snabb och saker kommunikation, som den
funktionshindrade har formaga att tillgodogdra sig, bor ligga inom ramen
for vad som utgor ett grundlaggande behov. Har beaktar kammarratten
sarskilt vad som kommit fram om att | isoleras alltmer
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socialt och vad | 2nfort om att ensamhet plus sensorisk
deprivation Okar risken for senare kognitiva problem som senildemens,
depression m.m. | Pchov av hjdlp med kommunikation

ska darmed anses vara av karaktaren grundlaggande behov.

Kammarrétten anser i likhet med forvaltningsrétten att hennes behov av
hjalp med att kommunicera i vart fall inte understiger 20 timmar per vecka
och att | Carfor har rétt till assistansersattning.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga B (formular 4).

Ewa Hagard Linander

Katarina Dunnington Ingela Hofvander

referent

/Maria Rydell
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YRKANDEN M.M.

I ' kar att hon ska beviljas assistanserséttning all vaken
tid och anfor bl.a. féljande. Hon har Ushers syndrom typ 1 och tillhor
gruppen doévblinda. Hennes sjukdom innebér en medfddd total dévhet,
medfott balansbortfall fran bada balansorganen i inneréronen samt senare
debuterande 6gonsjukdomen retinits pigmentos. Ogonsjukdomen medfor
synfaltsdefekter, kraftigt nedsatt morkerseende, kikarseende och ocksa
nedsattning av det centrala seendet. Hon har tidigare kommunicerat med
visuellt teckensprak. Nu nar hennes syn blivit sa pass mycket samre
behdver hon anvénda taktilt teckensprak. Detta kommunikationssatt &r
avancerat och kraver i hennes fall att hon har tillgang till personliga
assistenter som kanner henne val. Utan tillgang till sddana personer uppstar
det missférstand och upprepningar. Dessutom tar kommunikationen betyd-
ligt langre tid. Allt detta leder till att hon blir trtt och far huvudvark. Det
stammer inte att hennes behov tillgodoses genom tolkhjélp fran Tolk-
centralen. Det framgar av yttrande fran Tolkcentralen att deras uppdrag &r
att formedla kommunikation mellan tva parter som har olika sprak, talad
svenska och svenskt teckensprak. Niva 1 avser uppdrag som ar
odterkalleliga sésom bréllop, begravning och skyndsam sjukvard m.m.
Niva 2 avser kommunikation i arbetslivet sdsom arbetsplatstraffar,
fackforeningsmoten samt planerad sjukvard m.m. Niva 3 avser fritids- och
kulturaktiviteter. Darmed &r tolkar inte ett alternativ for henne eftersom
hon inte ndr som helst kan bestélla tolk for alla kommunikationstillfallen
som intraffar under en dag i hennes liv. Vardagskommunikation sker aldrig
med hjalp av tolkar utan med hjélp av ledsagare eller assistent. Dessutom
ar det inte alls sdkert att hon forstar alla dévblindtolkar. Hon lever idag ett
liv utan goda levnadsvillkor. Att passa tider och beredas mojlighet till
kommunikation vid speciella tillfallen n&r hennes sambo hjalper henne &r
inte acceptabelt. Hon &r i behov av en assistent som kan det taktilt

teckensprak eftersom det ar det enda kommunikationssatt som fungerar i
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alla lagen. For att fa en bra kommunikation kravs aven personlig kanne-
dom. For en person med dovblindhet har det stor betydelse att ha en person
nara sig som man kommunicera med och till, samt kan kommunicera med
tredje part. Till stod for sin talan aberopar hon bl.a. intyg fran lakare och
kurator, utlatande fran Tolkcentralen samt ett flertal férvaltningsratts- och

kammarrattsdomar.

Forsakringskassan anser att dverklagandet ska avslas och anfor bl.a.
féljande. Av utredningen i malet framgér att |
kommunicerar med visuellt teckensprak eller med taktilt teckensprak
beroende pa situationen. Att det taktila teckenspraket i sig ar nyansrikt och
underlattas av att man kanner varandra sedan tidigare &r inte att jamstalla
med att det krdvs ingaende kunskaper om personen. Att den som behérskar
taktilt teckensprak ar bekant med funktionsnedsattningen dévblindhet torde
vara vanligt forekommande. Myndigheten haller inte med om att det skulle
vara utrett att | inte Kan anvénda sig av tolkar. Det ska

goras en individuell bedémning i alla arenden och det ar ytterst fa arenden

som ar "identiskt lika’ | S ircnde.

SKAL FOR AVGORANDET

Tillampliga bestammelser framgar av det verklagade beslutet.

Utredningen i malet

Av intyg utfardat av | professor/Overlakare, Audiologiska kli-
niken, Orebro lans landsting, daterat den 18 februari 2013 framgar bl.a.
foljande. Personer med dovblindhet har oavsett kommunikationsform,
horsel/tal, syn eller visuell teckensprakskommunikation/taktil

teckensprakskommunikation ett stort behov av assistans i livet for att



FORVALTNINGSRATTEN DOM 597-15
| KARLSTAD

kunna ha aktivitet och delaktighet. Teckensprakstolkar kan bokas vid
tolkcentral endast vid vissa prioriterade aktiviteter sa som lakarbesok,
annan sjukvardande behandling och vissa enstaka moten. Vardags-
kommunikation sker saledes aldrig med hjalp av tolkar utan med hjélp av
ledsagare eller assistent. For att fa en bra kommunikation kravs saledes
bade teckensprakskunskaper men ocksa personlig kdnnedom. Det taktila
teckenspraket ar mycket subtilt och nyansrikt och manga missuppfattningar
kan latt uppsta om brukare och assistent/ledsagare ej kanner varandra. |
denna kommunikation finns ofta ocksa en tredje part dar saledes

ledsagare/assistent skall férmedla budskap fran och till brukaren.

Av intyg utfardat av | daterat den 27 maj 2014 framgdr bl.a.
foljande. N hor Ushers syndrom och kommunicerar sedan
fodseln enbart med teckensprék. Anda fram till de sista ren har hon
kunnat kommunicera visuellt, det vill sdiga med 6gonens hjélp. Detta blir
nu allt svarare da hon har en klart kraftigt forsamrad synskarpa. Detta gor
att hon nu alltmer behdver lita till taktilt teckensprak da manga belysnings-
situationer kraver sadan kommunikation. For att inte bli inaktiv i hemmet
behdver hon komma ut aktiviteter utanfor hemmet. For att kunna komma
ut pa aktiviteter behover hon stod med taktilt teckensprak, aktiv
syntolkning, ledsagning samt stéttning i hemmet. Hon har dérfor ett behov

av personlig assistans.

Av intyg utfardat av Emma Varga, kurator, Syncentralens Dovblindteam,
Orebro lans landsting, daterat den 5 december 2014 framgar bl.a. foljande.
I O:onsjukdom medfor for henne “tunnelseende”,
“nattblindhet” samt ljuskanslighet. Detta innebar att || | N :
manga situationer kan anses vara helt blind. I dessa sammanhang ar hon
helt beroende av taktilt teckensprak for att hon ska fa mojlighet till att
kunna kommunicera med sin omgivning och for att omgivningen ska

kunna kommunicera med henne. | 2"vander sig av
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dovblindtolkar som aven maste bokas. Aven om dévblindtolkarna ar
utbildade i taktilt teckensprak innebar detta inte att det ar sjalvklart att
tolkningen fungerar optimalt. Ofta uppstar det en osakerhet mellan
I och dovblindtolkarna eftersom vi alla ar olika och
behover olika slags tolkning utifran individuella forutsattningar. Att forsta
vad som kommuniceras kréver full koncentration fran |
vilket ar energikravande. En underlattande faktor for att |
inte ska behdva ké&nna sig osaker i kommunikationen samt bespara hennes
energi ar att alltid ha samma person eller personer som kommunicerar med
henne, da de lart sig kommunicera med henne och utifran hennes satt att
kommunicera. Dévblindhet ar forutom kommunikation ocksa ett hot mot
delaktighet, aktivitet, information samt orientering och forflyttning.
I 06Vblindhet kraver i samtliga omraden extra mycket
energi av henne. Utifran doévblindheten har hon behov av réatt stod i sin
kommunikation, en taktil kommunikation som &r anpassad till henne och
garna med nagon som kanner till hennes individuella behov av

kommunikation.

Forvaltningsrattens bedémning

I ti!Ih0r personkretsen enligt 1 8 3 lagen (1993:387) om
stod och service till vissa funktionshindrade, vilket &r en forsta forut-
sattning for att hon ska beviljas assistansersattning enligt 51 kap.
socialforsakringsbalken. Fragan i malet ar om | i OV'iot

uppfyller forutsattningarna for att beviljas assistanserséttning.

I likhet med Forsdkringskassan finner forvaltningsratten att den hjélp
I hehover i samband med dusch och att plocka fram mat
inte &r av sadan karaktar att hjalpbehoven ska ses som grundlaggande

behov.

597-15
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Forvaltningsratten har darefter att prova om | her ett
grundlaggande behov av hjalp med att kommunicera och om detta behov
uppgar till i genomsnitt minst 20 timmar per vecka.

I & 00V sedan fodseln och hennes synférmaga har
forsamrats p.g.a. en senare debuterande dgonsjukdom. Detta innebdr att
hon har ett allt storre behov av ett alternativt kommunikationssatt sasom
taktilt teckensprak. Forvaltningsratten finner darmed att hennes mojligheter
att kommunicera pa egen hand ar sa begransade att hon inte bedéms klara
av att kommunicera sjalv. | 'att till vardagstolkning
innebér enligt forvaltningsrattens mening inte att hjalpbehovet ar
tillgodosett eftersom det framgar av utredningen att hon inte har faktisk
tillgang till tjansten i alla de situationer hon har behov av hjalp med
kommunikation (jfr Kammarratten i Géteborgs dom i mal nr 8637-8638-
12).

For att aktuellt hjalpbehov ska bedémas som ett grundlaggande behov
kravs att de aktuella kommunikationssvarigheterna medfor att den som ger
hjalpen maste ha ingaende kunskaper om den funktionshindrade (jfr RA
2010 ref. 17). Av utredningen framgar att | har ett omfatt-
ande behov av hjalp fran en taktilt teckensprakskunnig person for att hon
ska kunna klara sig utanfor hemmet. Det framgar vidare att hon har behov
av att hjélpen ges av personer som kénner henne for att hon ska kunna
kommunicera med andra. Mot denna bakgrund och med héansyn till att
kommunikation &r en mycket personlig angelédgenhet, att stod for
kommunicering bor ges av ett begransat antal personer (jfr Kammarratten i
Sundsvalls dom i mal nr 1330-12) samt for att undvika att |
I D!ir socialt isolerad finner forvaltningsrétten att hennes
hjalpbehov avseende kommunikation ska ses som ett grundlaggande
behov. Enligt forvaltningsrattens mening ar det inte visat att det aktuella

behovet ar sadant att | behover hjalp all vaken tid.
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Forvaltningsratten bedémer dock att hennes behov av hjalp med att
kommunicera i vart fall 6verstiger 20 timmar per vecka och att hon har
darfor har ratt till assistansersattning. Eftersom aven N
andra personliga behov ska beaktas saknas det underlag for att berakna de
timmar hon behover personlig assistans. Malet 6verlamnas darfor till
Forsékringskassan for berdkning av antalet timmar under vilka assistansen

ska lamnas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Denna dom kan 6verklagas. Hur man 6verklagar, se bilaga 2 (DV

3104/1B)

Rebecka Isaksson

| avgorandet har namndeméannen Mona Lawén, Ingemar Braf och Roger

Kolberg deltagit.



DV 3104/1 B * 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i Gteborg.
Skrivelsen ska dock skickas eller 1damnas till
forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till f&rvaltnings-
ritten inom tva manader frin den dag da klagan-
den fick del av beslutet. Tiden f6r verklagandet
for offentlig part riknas emellertid fran den dag
beslutet meddelades.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i kam-
marritten fordras att prévningstillstand medde-
las. Kammarritten limnar provningstillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas
gar att bedéma riktigheten av det slut som
térvaltningsritten har kommit till,

3. detir av vikt for ledning av rittstillimp-
ningen att 6verklagandet provas av hogre
ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skdl att prova
overklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir férvalt-
ningsrittens beslut fast. Det dr darfor viktigt att det
klart och tydligt framgar av &verklagandet till
kammarritten varfér man anser att prévningstill-
stind bor meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och te-
lefonnummer till klagandens arbetsplats ska
ocksa anges samt eventuell annan adress dér
klaganden kan nas for delgivning. Om dessa
uppgifter har limnats tidigare 1 malet — och om

de fortfarande ér aktuella — behéver de inte
uppges igen. Om klaganden anlitar ombud, ska
ombudets namn, postadress, e-postadress, tele-
fonnummer till arbetsplatsen och mobiltele-
fonnummer anges. Om ndgon person- eller
adressuppgift dndras, ska dndringen utan
drojsmal anmalas till kammarritten.

2. den dom/beslut som 6verklagas med uppgift
om forvaltningsrittens namn, malnummer
samt dagen fOr beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd f6r en
begiran om provningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens dom/beslut
som klaganden vill f3 till stind,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sarskilt bevis.

Adressen till férvaltningsritten framgar av do-
men/beslutet.

Sista dagen f6r Gverklagande dr i regel den dag som
genom sitt tal i mdnaden motsvarar den dag Ni fick
del av beslutet. Om Ni fick del av férvaltningsrit-
tens beslut t.ex. den 30 juni miste skrivelsen med
overklagande ha kommit in senast den 30 augusti.
Om N fick del av beslutet en dag med ett tal i ma-
naden som inte finns i slutmanaden 16per tiden i
stillet ut pa slutmanadens sista dag. Om Ni fick del
av beslutet t.ex. den 31 juli maste skrivelsen med
6verklagande ha kommit in senast den 30 septem-

ber.

Om sista dagen f6r 6verklagande infaller pa 16rdag,
sondag eller helgdag, midsommarafton, julafton el-
ler nyarsafton ricker det att skrivelsen kommer in
nista vardag,.

www.domstol.se
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HUR MAN OVERKLAGAR

Den som vill o6verklaga kammarrattens avgdrande ska skriva till HoOgsta
forvaltningsdomstolen. Skrivelsen stalls alltsa till Hogsta forvaltningsdomstolen men
ska skickas eller lamnas till kammarratten.

Overklagandet ska ha kommit in till kammarréatten inom tvd manader fran den dag da
klaganden fick del av beslutet. Tiden for 6verklagande for det allménna raknas dock
fran den dag beslutet meddelades.

For en enskild klagande &r sista dagen for dverklagande tva manader fran den dag da
han/hon fick del av kammarrattens beslut. Om klaganden fick del av kammarrattens beslut
t.ex. den 30 juni maste skrivelsen med 6verklagande ha kommit in senast den 30 augusti.
Om klaganden fick del av beslutet t.ex. den 31 juli, som inte har ndgon motsvarighet tva
manader senare, [6per tiden i stallet ut pa slutmanadens sista dag, dvs. i det har exemplet
den 30 september. Om sista dagen for 6verklagande infaller pa en lérdag, sondag eller
helgdag, midsommar, jul- eller nyarsafton, racker det att skrivelsen kommer in nasta vardag.

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i Hogsta forvaltningsdomstolen krévs att
provningstillstand meddelas. Hogsta forvaltningsdomstolen lamnar prévningstillstand om
det &r av vikt for ledning av réttstillampningen att Overklagandet provas eller om det finns
synnerliga skal till sadan prévning, sasom att det finns grund for resning eller att malets
utgang i kammarratten uppenbarligen beror pa grovt forbiseende eller grovt misstag.

Om prévningstillstand inte meddelas star kammarrattens beslut fast. Det &r darfor viktigt att
det klart och tydligt framgar av dverklagandet till Hogsta forvaltningsdomstolen varfor man
anser att provningstillstand bor meddelas.

Skrivelsen med éverklagande ska innehalla foljande uppgifter;

1. den klagandes namn, person-/organisationsnummer, postadress, e-postadress och telefonnummer till
bostaden och mobiltelefon. Dessutom ska adress och telefonnummer till arbetsplatsen och eventuell annan
plats dar klaganden kan nas for delgivning lamnas om dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i malet. Om
klaganden anlitar ombud, ska ombudets namn, postadress, e-postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges.Om ndgon person- eller adressuppgift dndras &r det viktigt att anméalan
snarast gors till Hogsta férvaltningsdomstolen

det beslut som dverklagas med uppgift om kammarrattens namn, malnummer samt dagen for beslutet
de skal som klaganden vill aberopa for sin begaran om att fa prévningstillstand

den andring av kammarrattens beslut som klaganden vill fa till stand och skalen for detta
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de bevis som klaganden vill aberopa och vad han/hon vill styrka med varje sarskilt bevis.
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