Viktigt att veta!

-

Arbetet med utbildning — och kom-
petensutveckling ar en central del
av kvalitetsutvecklingen pa Vivida.
Under hosten 2007 fortsatter Vi-
vidas grundlaggande utbildningar
inom Etik & Moral, Ergonomi samt
Hjart- & lungraddning for samtliga
anstallda. En nyhet ar en arbetsle-
darutbildning.

— Arbetsledareutbildningen ar viktig
eftersom manga arbetsledare saknar
formell utbildning och det ar viktigt
att de far ratt verktyg att lyckas annu
battre som arbetsledare. Utbildning-
arna sker i tva delar och innehéller
bade teori och praktik, sager Johan
Wallin, personalchef pa Vivida.
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Uthildning - en viktig satsning pa kvalite

UTBILDNINGSSCHEMA HOSTEN 2007

4 september

6 september

7 september

17 september

25 september

18 oktober

Etik & Moral steg 2,
Vasteras.

Etik & Moral steg 1,
Orebro.

Moral & Etik steg 1,
Stockholm.

Arbetsledarutbildning
steg 1, Orebro

Etik & Moral steg 2,
Norrkoping.

Arbetsledarutbildning
steg 2, Orebro.

¢

SKICKA IN TIDRAPPORTER
SENAST DEN 5:E...

Efter sommarn kan det vara latt att
glomma bort... Det ar viktigt att ni
skickar in era tidrapporter till oss se-
nast den 5: manaden efter arbetad
manad. Detta for att vi ska hinna ga
genom alla underlag innan lénerna
maste skickas till banken samt att vi
ska rapportera in alla kunder som har
beslut hos forsakringskassan.

SA HAR NAR DU 0SS:

Telefon
019-15 77 70
E-post
info@vivida-assistans.se
Besoksadress
Skomaskinsg. 6, Orebro
Postadress

Box 1814, 701 18 Orebro

Hemsida

www.vivida-assistans.se
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Toppbetyg
till Vivida

Det ar full fart pa Vivida efter sommaren
med flera nya medarbetare, nya kunder
samt ett omfattande utbildningspro-
gram for vara medarbetare.

Det &r glddjande att konstatera att vi har
vara medarbetares fortroende. I den medar-
betarundersokning som genomfordes fore
sommaren ger medarbetarna Vivida bety-
get — Mycket val godkand! Vi ar stolta 6ver
resultatet samtidigt som vi fortsdtter vart

~ Ulrika -
- enriktig i
~ +~ honsmamma
& sid 2

arbete fOr att vara Sveriges mest seridsa as-
sistaanssamordnare.

En viktig del i det arbetet &r var satsning
pa utbildning — och kompetensutveckling.
Under hosten 2007 fortsatter Vividas grund-
laggande utbildningar inom Etik & Moral,
Ergonomi samt Hjart- & lungraddning for
samtliga anstdllda. En nyhet ar en arbetsle-
darutbildning.

Viilkommen till en spinnande host!

VIVIDA ASSISTANS NYHETSBREV FOR PERSONAL OCH KUNDER




ar-inte allt

Pa Skarnars gard i Ostra Ryd en bit soder
om Norrkoping bor Ulrika Manson, hennes
sambo Sven och deras 20 000 hons. Ulrika
ar ocksa mamma till fyra barn varav ett som
hon dessutom ar personlig assistent for.

— Vi brukar kalla det for varphonsstall, sager
Ulrika ndr man fragar vad det kallas nar
man har 20 000 hons som virper dgg.

TRIVS HOS VIVIDA

Hon berittar att det blir ungefar ett dgg
om dagen per hona men inte riktigt.
Aggen skickas sedan till Téljestad dar
de kontrolleras och mérks for att sedan
skickas ut till butiker.

Trots att Ulrika och Sven har 20 000 héns som
védrper dgg dter de inte mer dgg &n andra sdger
hon ocksa. Ulrika har arbetat som personlig as-
sistent hos Vivida sedan februari i ar och trivs
jattebra.

GILLAR BLOMMOR
Forutom arbetet som assistent skoter hon bokfo-
ringen i sin sambos foretag och som om inte allt
detta vore nog har hon ocksa en till gérd — Hars-
bo gard. Den tog hon &ver efter sin far for ett ar
sedan och har 20 fartackor dar. Nar Ulrika mot
féormodan skulle fa en stund &ver ldser hon gérna
tidningar och gillar att hédlla pa med blommor.

— Jag ska kopa ett vaxthus for att jag gillar att
halla pa och pata i traddgarden och sé sager hon.
Text: Rasmus Hammarlund

Mycket

Under varen 2007 skickade Vivida ut en en-
katundersokning till medarbetarna dar de
fick svara pa ett antal olika fragor. Fragorna
gallde bland annat hur assistenterna trivdes
i sitt arbete, om de fick ett tillrackligt stod
samt.

Under sommaren har arbetet pagatt med att
sammanstélla resultaten fran undersokning-
arna och nu dr sammanstéillningen klar. Det
finns en rapport att ldsa pa Vivida Assistans

pa kontoret

GUNILLA PERSSON &r ny-
anstalld och arbetar pa Vi-
vidas ekonomiavdelning.
Hon har lang erfarenhet
av ekonomiarbete.

— Jag har jobbat med
ekonomi sedan jag fick
mitt forsta jobb. Det har blivit ett och annat
bokslut.

Hon foéddes pa éster i Orebro men har bott
pa vaster i hela sitt liv och lever tillsammans
med sin man Gunnar. Pa fritiden pysslar hon
med huset och tradgarden och ar ute och
promenerar.

RASMUS HAMMARLUND
har borjat for att arbeta
med Vividas information
— bade pa webben och i
vara nyhetsbrev.

—Jag har gjort hemsidor
i snart 10 ar och hallit pa
med information nastan lika lange.

Rasmus ar 24 ar gammal och kommer

till Vivida

hemsida http:/ /www.vivida-assistans.se.
Dér kan man se vad sammanstéllningen av
undersokningen ledde fram till.

Sammantaget kan man dnda siga att bety-
get till Vivida Assistans blev mycket gott,
Mycket vl godkant! I rapporten finns tabel-
ler dér resultaten stdr inskrivna med siffror
och procent. Det finns dven diagram for de
intresserade.

narmast fran en utbildning till journalist pa
Adelfors Folkhégskola utanfér Vetlanda. P&
fritiden tycker Rasmus om att se pa film och
har 6ver 230 titlar hemma i bokhyllan. Pa
forsta plats i Rasmus lista ligger den gamla
klassikern Casablanca med Humhprey Bo-
gart och Ingrid Bergman.

ANNA THABERMAN é&r ny-
anstalld som kundansva-
rig pa Vivida. Hon kommer
fran Linkoping, har flyttat
runt lite och sedan 2001
bor hon i Orebro tillsam-
mans med sin sambo och
son som ar 2,5 ar.

— Jag laste till sjukskéterska med inrikt-
ning pa psykiatri och var klar 1999, de se-
naste aren har jag arbetat med akutpsykiatri
i Eskilstuna, sager hon och berattar ocksa
att de senaste fyra aren har hon aven arbe-
tat som teamledare med personalfragor. Pa
fritiden gillar hon att resa.

— Jag tycker om Europa, skulle vilja bila
runt i Storbritannien och tycker ocksa myck-
et om Sicilien. Férutom att resa tycker jag
om att umgas med vanner och familj.




