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Okad trygghet

Kompetensutveckling ar en forutsattning for
att skapa trygghet for vara assistenter och
stdrka deras sjélvkénsla. Det ger ocksa vara
kunder en 6kad trygghet att ha personal som
ar utbildad och det ger foretaget en kvali-
tetssakring i assistansens genomférande.

Var utbildningsverksamhet har pagatt sedan
2007 och ett stort antal assistenter har tagit
del i féretagets kompetensutvecklings-
program och idag har vi tre utbildare
anstadllda. Successivt 6kar efterfragan pa
Vividas tjanster och vi satsar darfor ytter-
ligare resurser pa kompetensutveckling.
Vara utbildningar vander sig i férsta hand
till personliga assistenter och ar uppdela-
de i flera steg, en introduktionsdel och dar-
efter en grundutbildning som omfattar all
personal. Vi erbjuder aven pabyggnads- och
fordjupningsutbildningar.

Hojd status for yrket
Syftet med utbildningarna &r att hoja kom-
petensen hos vara medarbetare sa att de

ska kanna sig trygga i sin yrkesroll som per-
sonliga assistenter, men ocksa for att de ska
trivas med sitt arbete. Utbildningar ar vikti-
ga for att kunna erbjuda medarbetarna en
mojlighet att traffa andra i liknande situatio-
ner och fa nya perspektiv pa sitt yrke. Kom-
petensutveckling ar ocksa viktigt for att
kunna ge den funktionsnedsatte en battre
omvardnad.

Att ha ett samlat program for
kompetensutveckling medfor att vi kan ge
alla assistenter en gemensam grund att st
pa. Dels i samarbetet mellan assistenter,
men ocksa i samarbetet mellan assistenter,
kunder, anhoriga och personal pa kontoret.

Vi vill hdja status pa yrket personlig
assistans och ser kontinuerlig kompetens-
utveckling som ett satt att visa att det ar
ett viktigt arbete de personliga assistenter-
na utfor. Nu kommer en host fylld av utbild-
ningstillfallen. Ta chansen, prata med din
personalansvarige och anmal dig till en

utbildning.
|

Fredric Kall
VD ‘

Vi @r som vanligt nyfikna Vivida Nytt &r som alltid nyfikna pa vad som hander dar ute i grupperna, stora som sma
handelser. Ring, skriv och beratta vad som hander. Skicka garna bilder och texter till oss. Du ndr redaktionen pa rasmus.
hammarlund@vivida-assistans.se, det gar forstas bra att ringa pd 019-555 43 55.
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Det har ar Vivida i korthet

Vivida Assistans dr ett privat
alternativ for manniskor med
stora och bestdende funk-
tionshinder.

~

VIVIDA ASSISTANS

Bolaget grundades 2004
och bedriver idag verksam-
het pa ett 20-tal orter runt
om i Sverige. Kontoret ligger
i Orebro och har ett 20-tal
anstallda inom bland annat
personalfragor, 16n och eko-
nomi, juridik, utbildning etc.
Vivida erbjuder individuellt
anpassad personlig assistans
till funktionsnedsatta barn,
ungdomar och vuxna i hela
landet.

Oppenhet och insyn
Vivida stravar efter att vara
Sveriges mest seridsa sam-
ordnare av personlig assis-
tans. Som kund eller med-
arbetare hos Vivida kan alla
férvanta sig 6ppenhet och
insyn. Med delaktighet fran
den funktionsnedsatte och
en gedigen personalomsorg
skapas en seri®s assistans-
samordning.
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Vivida fokuserar pa sina
kundvarden och investe-
rar bland annat genom det
heldgda dotterbolaget Vivi-
da Assistansboende peng-
ar i utveckling av bostader
anpassade for personer med
funktionsnedsattning.

En stadig utveckling
Under 2009 6kade Vivida
Assistans omsattning med
29 procent fran 79,6 miljo-
ner kronor till 102,7 miljoner
kronor. Vivida blev ocksa
utsett till Gasellféretag av
tidningen Dagens Indu-
stri som ett av de foretag
i Sverige som vuxit snab-
bast organiskt (pa egen
hand) under en period
av fyra ar, matt bade
i omsattning och i
antal nyanstallda.
Vid arsskiftet
hade Vivida
drygt 600
medarbetare.
Aven anta-
let med-
arbetare
pa kon-

toret har o6kat for att kunna
fortsatta halla en hog kvali-
té och ge en bra service. 72
procent av de anstallda pa

Vivida under 2009 var kvin-
nor och 28 procent var man
och medelaldern var 37 ar.

Vivida har kollektivavtal
och &r medlem i Vard-
féretagarna.

Du vet val att

Vivida Assistans varje ar
publicerar sin arsredovisning
pa sin hemsida www.vivida-
assistans.se Ga garna in
och las den.



Bloggat

BLOGGAT PA VIVIDAS HEMSIDA

Bjuder pd nymodigheter

De senaste veckorna har jag varit lat och inte sett till att rakat bort skagget. Far
mina sma ryck i bland, da jag sparar ut ordentligt.

Detta leder till diverse reaktioner fran vanner och bekanta... Alla ar inte
lika imponerade éver mina nymodigheter, men det bjuder jag pa! | dag har
assistenten rakat och gjort mig fin, skagget ar vack men nu har jag tankt “odla”
mustasch under sommaren. Bildbevis utlovas nar den vuxit till sig ...

/Danme

Trevliga morgonar
2010-06-24

Torsdag och imorgon ar det midsommar. Dagarna bara rinner ivdg, jobbade
natten till onsdag och vilken underbar natt, nybyggt utanfér dérren sa man kan
sitta dar pa morgonkvisten med grabben och prata om vad som skall handa
under dagen.

Mornarna ar ju riktigt skona nar solen borjar skina fram. Sa inatt blir det till att
hoppas pa en lika trevlig natt sen ar jag ledig fredag och l6rdag och skall umgas
med min dotter. Blir en lugn midsommar tillsammans med min granne och
hennes tva soner.

Nu antligen har jag fatt en diagnos pa mina symptom dock inte allt for skojjiga
nyheter men glad anda. Med detta har jag dven bestamt mig for att tacka ja till
den hund jag har blivit erbjuden. Ah &r s& spand infor detta och jag bara spritter
i kroppen. Jag skall fa en hund igen! Nu ar det bara att kolla nar det finns
mojlighet att ta hem honom.

Nu tanker jag ta midsommar sa jag hoppas ni ocksa far en riktigt trevlig
midsommar. )

Kram
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Vad du far skriva
pa Internet

Internet aridag lika sjalv-
klart fér manga som vilken
annan plats som helst. En
plats for att moéta nya och
gamla vénner, umgas och ha
roligt tillsammans. Aven om
det ar latt att vara anonym
pa Internet finns dven héren
valdigt stor 6ppenhet.

Eget ansvar

Inte for att det pa nagot satt
ar fel med 6ppenhet, Vivida
Assistans tycker att 6ppen-
het ar bra, det ar bland
annat darfor vi publicerar
vara arsredovisningar och
sammanstallningar av vara
medarbetareundersékningar
pa Internet.

— Oppenhet &r en viktig
del av var organisation och
nagot vi alltid har arbetat
for, inte bara for var egen
del utan for hela assistans-
branschen, sager Fredric Kall
VD pa Vivida.

Samtidigt som Vivida
vill vara éppna vill vi ocksa
varna om den personliga
integriteten hos vara kun-
der och anstallda. Men med
en personlig frihet som inte-
gritet kan innebara kommer
ocksa ett ansvar. Ett ansvar
som grundar sig pa att man
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som anstalld pa Vivida, oav-
sett vilken position man har
pa foretaget har skrivit pa
ett avtal dér man forbin-
der sig att inte delge ndgon
annan person uppgifter om
sitt arbete som kan vara
kansliga.

— Det har ar en mycket
kanslig fraga, men en fraga
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Utelamna personliga
detaljer

Det har galler kanske fram-
for allt men inte bara for
personer som arbetar i
nagon annans hem. Pa soci-
ala medier som Facebook,
Twitter och liknande kan
andra utomstaende perso-
ner se vad en person laser.

—

Viktigt att tdnka pa vad du skriver pa Internet.

som maste diskuteras. For
Vivida ar 6ppenheten vik-
tig men det ar lika viktigt
for oss, om inte viktigare,
att varna om den personliga
integriteten for vara kunder
och anstallda.

Tank att du sjalv ald-
rig troligen skulle vilja att
en annan person skrev per-
sonliga integritetskrankande
saker om dig och ditt liv
sa var darfor forsiktig med
vad du skriver om annat.
Var inte radd for att disku-
tera pa natet om olika saker,
men lamna helst personliga
detaljer utanfor.
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Hastar, barn

och drommar om fisk

Det &r underbart med barn men det ar inte alltid det ar latt att vara fordlder. Det vet Johan
Klinthammar, 36 ar, som &r bosatt pa en hastgard strax utanfor Katrineholm.

En varm sommardag i mitten pa juli traf-
fas vi pa Djulébadets camping for en liten
pratstund. Det blir ett samtal om konsten
att forsoka hinna med allt och alla, att ha
drémmar om framtiden och att hinna samla
kraft i vardagen.

— Jag bodde tidigare i Vagnharad tillsam-
mans med min fru, nar vi fick barn kande
vi att vi ville ha ndgot stérre, garna en hast-
gard med stora 6ppna ytor for barnen att
leka pa. Darfor foll slutligen valet pa Katri-
neholm dar vi nu bor.

Standigt fullt upp
Sin storsta utmaning som pappa ser Johan i
att fa tiden att racka till. Han &r just nu pap-
paledig fran jobbet pa Sca-
nia men det innebar inte att
det ar lugnt, snarare tvart-
om. Barnen och garden tar
nastan all tid i ansprak.

— Just nu i samband med
skorden ar det mycket att sta i. Vi har bland
annat 16 ton ho att barga, sa det finns en
del att ta hand om.

Den storsta gladjen i Johans liv ar barnen.
— Barnen ar den viktigaste drivkraften

for mig. Att fa se dem utvecklas pa olika

satt och vis. Att fa kdnna att de har det bra.
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En stor del av vart samtal kretsar forstas
kring barnen. Som foralder handlar det for-
stds mycket om att kunna planera. Bade att
planera framtiden och nuet.

— Jag hoppas att i framtiden kunna fa
fiska mera. Fiske har alltid varit ett stort
intresse for mig men med bade barnen och
garden har tiden inte riktigt rackt till. Men
det ar ndgot jag hoppas kunna géra mera i
framtiden nar barnen blivit aldre och mera
sjalvstandiga.

Okad férstaelse

Att ha mal ar forstas viktigt nar man har en

tuff vardag dar hem, krangel med myndig-

heter och sjukvard ibland kan tillhéra varda-

gen. Dar man maste lagga ner mycket tid
och kraft sjalv pa att forklara och fa folk att
forsta.

— Men jag hoppas och tror verkligen
pa att det kommer bli annu battre for allas
skull och férhoppningsvis kanske det kan bli
en fisketur ocksa.

Sid7



Tema: Semester

\

Hur ansoker
man om semester?

— Det som forst och
framst ar viktigt nar man ska
ansdka om semester ar att
gobra det i god tid. Tank pa
att sarskilt under sommaren
kanske manga énskar att ha
semester ungefar samtidigt
och for att det ska bli s bra
som mojligt for alla ar det
viktigt att det finns tid for
att planera in semestrarna,
ansok darfor om i god tid.
Pa Vivida Assistans webb-
plats finns ledighets- och
semesteransokan att fylla i
och sedan skickas in till per-
sonalansvariga.

Semesterplanering, hur
fungerar det?

— Semesterplanering
ska ske tillsammans med
din personalansvarige och
arbetsgruppen. Detta for
att man ska i samrad kunna
komma fram till en 16sning
som kanns okej for alla par-

Sid8

_ Fragor och svarom
1L W R

ter, forstas dven du sjalv
som ska ta semestern.

Hur fungerar det med
rekrytering av sommar-
vikarier?

— Rekrytering av som-
marvikarier skéts pa samma
satt som all annan rekryte-
ring. Den som &r personal-
ansvarig for gruppen star for
rekryteringen och ser natur-
ligtvis till att hitta assisten-
ter som ska passa pa arbets-
platsen och med kunden.
Eftersom rekrytering kan
vara ganska tidskravande
ar det darfor alltid bra om
personalansvariga har gott
om tid pa sig och vet vil-
ket behov som bor tackas
och nar.

Hur pass sakert ar det
att jag far semester de
veckor jag 6nskar?

— Man har som anstalld
ratt att fa en samman-

Din semester borjar med den har
blanketten — ledighetsansokan.

hangande semester under
sommaren och storhelg-
erna. Daremot kan man

inte garantera att semes-
tern ska kunna hamna precis
dar man vill. Arbetsplatsen
maste anda kunna funge-
ra. Grundtanken ar dock att
alla ska fa sin semester den
tid dem &nskar bara det gar
att I6sa pa ett bra satt. Det
ar ocksa darfor det &r sa vik-
tigt att ansoka i tid sa att
allt ska kunna ga ihop och
eventuella vikarier ska kunna
rekryteras.
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Hur mycket semester

far jag

och vad far jag betalt?

Katarina Pettersson,
|6nechef pa

Vivida svarar pa fra-
gor om hur det
fungerar med utbe-
talning av semester,
hur manga semes-
terdagar man har
och hur de raknas
ut.
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Hur och nér betalas
semester ut?

Semester betalas ut med
semesterersattning som
grundar sig pa den tim-
|6n man har men tar inte
med OB- eller jourtillagg.
Semesterersattningen grun-
dar sig alltsa pa den 16n
man hade de dagar man
skulle ha arbetat under sin
semester.

Vad &r intjanade respek-
tive uttagsar?
Intjdnandear ar det ar under
perioden 1 april till 31 mars
som du tjanar in din semes-
ter. Under det aret tjdnar
du in dina 25 dagars betald
semester med semester-
ersattning. Sedan under
uttagsaret kan du ta ut
dina 25 semesterdagar med
semesterersattning.

Antal dagar?

Enligt semesterlagen har
du som anstalld ratt till

25 dagars semester. Detta
under semester aret som
hos Vivida Assistans ar mel-
lan 1 april och 31 mars nast-
kommande ar. Fér den som
borjar efter 31 augusti sa
har den ratt till fem dagars
semester under det reste-
rande semesteraret fram till
31 mars.

Intjanad semester, hur
réknas den ut?

Intjanad semester berak-
nas bakat utifran hur du

har arbetat under det fore-
gadende semesteraret. Den
semester du har intjanat
fran 1 april 2010 till 31 mars
2011 ar alltsa beraknat pa
hur manga manader du har
arbetat under perioden 1
april 2009 till 31 mars 2010.

Sid9



Min stad: Uppsala

Uppsala domkyrka '

Uppsala med sitt rika histo-
riska arv som bland annat
innefattar nordens alds-

ta universitet och nordens
storsta domkyrka. Men har
finns &ven manga andra fina
upptackter att gora.

Fyrisan rinner genom sta-
den som har en tusenarig
historia. Idag raknas Uppsa-
la som Sveriges fjarde stors-
ta stad. Uppsala-borna talar
varmt om sin stad, en stad
fylld av véanlighet och glada
miner. Tva av dem som bor

Sid10

Faktaruta Uppsala
Befolkning: 148 412
Landskap: Uppland
Lan: Uppsala lan
Area: 4 786 hektar

har ar Bo Wickstrom och
Moa Myrberg

— Jag tycker att Upp-
sala ar en otroligt vack-
er stad med ett mycket rikt
kultur- och nojesliv. Jag gil-
lar verkligen att ga i Dom-
kyrkan och tycker att tyst-
naden dar inne ar valdigt
rogivande och att man kan
kanna historiens vingslag,
sager Bo Wickstrom som ar
fodd i Uppsala och som inte
har nagra planer pa att flyt-
ta harifran.

— Ga langs tradgardsga-
tan och alla vackra nations-
och universitetsbyggnader,
fortsatt forbi svandammen
och sedan langs an séderut
genom stadsparken. Under-
bart promenadstrak pa
somrarna om man vill insu-
pa lite sommarstamning!
sager Moa Myrberg som
kom hit som student for tre
ar sedan.

Har finns ocksa Uppsala
slott med en spannande his-
toria fran 1500-talet, nagot
Bo ocksa garna tipsar om.
For den som ar sugen pa
nagot annat an storslagna
domkyrkor och slott finns
har ett fantastiskt medeltida
museum vid Uppsala hdgar,
nagot som manga missar
tror Bo.

— Hagadalen ar perfekt
for en langpromenad, vinter
som sommiar, alltid lika fint.
Fantastiskt att landet finns
sa nara staden. Glom inte
alla fina uteserveringar langs
an, restaurangen Lingon har
ett underbart ldge och god
mat! Tipsar Moa om.

Aven den vackra Linnétrad-
garden, avbildad pa 100-
kronors sedeln finns hér.
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Nu kan alla pa Vivida snabbt och
enkelt bestalla hyglenprodukter genom
Hygienshoppen.se - Laga priser och
leverans direkt hem till dig.

Valkommen med din bestallning

019-31 21 90
www.hygienshoppen.se
info@hygienshoppen.se
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Valkommen pa dppet hus

Fredagen den 10 september bjuder Vivida Assistans kunder, med- _

arbetare och andra intresserade till Oppet hus pa Vividas kontor. Kon-
toret haller 6ppet hus mellan klockan 14:00 till 17:00 och &r belaget
p& Skomaskinsgatan 2 i Bista i Orebro. Det bjuds pa kaffe och tarta,
varmt valkommen.

september
14-17
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Manadens boktips

Tartgeneralen av Fredrik Wikingsson och Filip Hammar

Den 13 november 1984 utser tv-programmet Rekord-Magazinet
Koping till Sveriges trakigaste stad. Medan ett helt land skrattar och
en hel bygd lamslas bestammer sig Hasse Pettersson - nyinflyttad,
skuldsatt, mojligen alkoholiserad - for
att motbevisa "Stockholmsjaviarna”
genom att bygga Vérldens Langsta
Smdrgastarta, och darmed skriva in
K&ping i Guinness Rekordbok.

Vivida vill gratulera
i september och oktober

September
e Sylvain i Hofors 40 ar
e Sinisa i Vasteras 30 ar

Annu fler smattingar pa kontoret
Det har blivit tillokningar pa kontoret bade bland stora och

¢ Josefin i Trosa 30 ar

Oktober
e Agneta

i Vingaker 50 ar
e Krista i Hanning 40 ar
¢ Marie

i Vagnhéarad 30 ar
¢ Karolina

i Myggenas 20 ar

Ett stort grattis aven till
er andra som fyller ar
i september
och oktober.

sma. Johan Hakansson, jurist pa Vivida ar nybliven pappa
till en dotter som féddes den 8 juni. Aven Petra Klinteryd,
personalansvarig, har fatt tillokning. Det blev ytterligare en
liten tjej som foddes den 11 juni. Vi gratulerar de nyblivna
forédldrarna.

Ny personalansvarig
Hej,

Jag heter Henrik Lindéh och ar ny som per-
sonalansvarig har pa Vivida sedan juni i ar.
| mitt arbete ser jag fram emot att fa hjal-
pa till med att hitta och rekrytera personli-
ga assistenter 4t mina kunder. Pa min fritid
umgas jag garna med vanner och famil-
jen, springer ett varv i sparet eller ser en
bra film.




